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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью ППССЗ по 

специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование, 

квалификация – технический писатель. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре ППССЗ: дисциплина входит в цикл 

общепрофессиональных дисциплин. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:  

 управлять рисками и конфликтами; 

 принимать обоснованные решения; 

 выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

 применять информационные технологии в сфере управления 

производством; 

 строить систему мотивации труда; 

 владеть этикой делового общения; 

 организовать работу коллектива и команды;   

 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности; 

 выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; 

 презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной 

деятельности; 

 оформлять бизнес-план; 

 рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

 определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности; 

 определять источники финансирования. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 функции, виды и психологию менеджмента; 

 методы и этапы принятия решений; 

 технологии и инструменты построения карьеры; 

 особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 

 основы организации работы коллектива исполнителей; 

 принципы делового общения в коллективе; 

 основы предпринимательской деятельности; 

 основы финансовой грамотности; 

 правила разработки бизнес-планов; 

 порядок выстраивания презентации; 

 кредитные банковские продукты. 
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1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины: 

     максимальной учебной нагрузки обучающегося 40 часов, в том числе 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 32 часа. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы 
Объем 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 40 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  32 

в том числе:  

     теоретическое обучение 24 

     практические занятия 8 

     курсовая работа (проект) - 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 2 

в том числе:  

     самостоятельная работа над курсовой работой (проектом)  - 

Консультации - 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного 

зачета 

- 
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины   
 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, 

самостоятельная работа обучающихся 

Объем часов Уровень 

освоения 
Тема 1.  

Сущность и 

характерные черты 

современного 

менеджмента 

Содержание учебного материала 4  

Понятие менеджмента. Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. Цели и задачи 

управления организациями. История развития менеджмента. 

 

2 

 

Тема 2. 

Основные функции 

менеджмента 

Содержание учебного материала 8 2 

Принципы планирования. Виды планирования. Основные этапы планирования. Виды контроля: 

предварительный, текущий, заключительный. Основные этапы контроля. Типы организационных 

конфликтов. Методы управления конфликтами. Природа и причины стресса. 

Практическая работа 

Определение типа и структурных составляющих конфликтной ситуации. 

Методы решения конфликтов. 

2  

 

Тема 3.  

 Основы управления 

персоналом 

Содержание учебного материала 8  

Сущность управления персоналом. Теоретические предпосылки процесса управления персоналом на 

основе передового отечественного и зарубежного опыта. Сущность отбора персонала. Современные 

формы и методы отбора персонала. Организация собеседования с персоналом. Подбор и оценка 

персонала. Порядок проведения инструктажа сотрудников. 

2 

Практическая работа 

Отбор персонала. Проведение собеседования при приеме на работу. Инструктаж сотрудников 

организации. Составление плана деловой беседы с заказчиком. 

2  

 

Тема 4. 

Особенности 

менеджмента в 

области 

профессиональной 

деятельности 

Содержание учебного материала 4  

Особенности деятельности в сфере информационных систем и программирования. Основные задачи 

организационно-управленческой деятельности (менеджмента) в сфере информационных систем и 

программирования. 

2 

Практическая работа 

Выполнение фрагмента SWOT-анализа. 

Идентификация рисков предприятия. Распределение рисков по вероятности их возникновения и 

степени влияния. 

 

4 

 

 

 

Самостоятельная работа 

Подготовка сообщений 
2 

 Промежуточная аттестация 

Дифференцированный зачет 
6  

Всего: 40  
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного 

кабинета социально-экономических дисциплин. 

Оборудование учебного кабинета: 

 рабочие места по количеству обучающихся;  

 рабочее место преподавателя;  

 комплект учебно-методической документации; 

 Технические средства обучения:  

 интерактивная доска; 

 компьютер с лицензионным программным обеспечением; 

 мультимедиапроектор.  

 

3.2. Информационное обеспечение обучения  

 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 

Основные источники 

1. Веснин, В.Р. Основы менеджмента: Учебник / В.Р. Веснин. – М.: 

Проспект, 2017. – 320 c. 

2. Зиновьев, В. Н. Менеджмент: учебное пособие / В. Н. Зиновьев, И. В. 

Зиновьева. – М.: Дашков и Кº, 2016. – 477 с. 

3. Кибанов, А.Я. Управление персоналом (для ссузов) / А.Я. Кибанов и др. - 

М.: КноРус, 2018. - 176 c. 

4. Костин, В. А. Менеджмент: учебное пособие / В. А. Костин, Т. В. 

Костина. – М.: Гардарики, 2017. – 334 с. 

5. Сухов, В.Д. Основы менеджмента: Практикум: Учебное пособие / В.Д. 

Сухов. - М.: Академия, 2017. - 256 c. 

6. Фёдорова, Н.В. Управление персоналом (для спо) / Н.В. Фёдорова, О.Ю. 

Минченкова. - М.: КноРус, 2017. - 64 c. 
 

Дополнительные источники 

1. Анцупов, А.Я. Социально-психологическая оценка персонала: Учебное 

пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям 

«Управление персоналом», «Менеджмент организации», «Психология» / 

А.Я. Анцупов. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. — 391 c.  

2. Арутюнов, Ю.А. Антикризисное управление: Учебник для студентов, 

обучающихся по специальности «Менеджмент организации» / Ю.А. 

Арутюнов. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2013. — 416 c.  

3. Базаров, Т.Ю. Управление персоналом. Практикум: Учебное пособие для 

студентов вузов, обучающихся по специальностям «Управление 
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персоналом», «Менеджмент организации» / Т.Ю. Базаров. — М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2012. — 239 c. 

4. Казначевская, Г. Б. Менеджмент: учебник / Г. Б. Казначевская. – Ростов– 

н– Дону: Феникс, 2016. – 452 с. 

5. Коротков, Э.М. Основы менеджмента: Учебное пособие / И.Ю. 

Солдатова, Э.М. Коротков; Под ред. И.Ю. Солдатова, М.А. Чернышева. – 

М.: Дашков и К, Академцентр, 2016. – 272 c. 

6. Круглова, Н. Ю. Основы менеджмента: учебное пособие / Н. Ю. 

Круглова. – М.: КноРус, 2018. – 499 с. 

7. Латфуллин Г,А., Никитин А.С., Серебрянников С.С. Теория 

менеджмента. - СПб.: Питер, 2016. — 464 с.  

8. Липатов, В.С. Управление персоналом организации [Текст]: учебное 

пособие / В.С.Липатов. — М.: Люкс-арт, 2014. — 356 с.  

9. Мескон, М.Х. Основы менеджмента / М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф. 

Хедоури; Пер. с англ. О.И. Медведь. – М.: Вильямс, 2016. – 672 c. 

10. Мясоедов, С.П. Основы кросскультурного менеджмента. Как вести 

бизнес с представителями других стран и культур: Учебное пособие / 

С.П. Мясоедов. – М.: ИД Дело РАНХиГС, 2016. – 256 c. 

11. Плахова, Л.В. Основы менеджмента: Учебное пособие / Л.В. Плахова, 

Т.М. Анурина, С.А. Легостаева. - М.: КноРус, 2017. - 204 c. 

12. Потемкин, В.К. Управление персоналом / В.К. Потемкин. - СПб.: Питер, 

2018. - 32 c. 

13. Пустынникова, Е.В. Основы менеджмента: учебное пособие / Е.В. 

Пустынникова. - М.: КноРус, 2018. - 112 с.  

14. Хижняк, А.Н. Основы эффективного менеджмента: Учебное пособие / 

А.Н. Хижняк, И.Е. Светлов. - М.: Инфра-М, 2018. - 160 c. 

 

 

Интернет-ресурсы 
1. www.edu.ru. 

2. www.biznet.ru 

3. www.mbm.ru 

4. www.experiment.edu.ru. 

5. www. Eg-online.ru/ – газета Экономика и жизнь.  
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий и 

лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися 

индивидуальных заданий, проектов и исследований. 
 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и 

оценки результатов обучения  

Умения:  

- управлять рисками и конфликтами  наблюдение и анализ 

выполнения студентами заданий 

на практических занятиях 

- принимать обоснованные решения; 

 

наблюдение и анализ 

выполнения студентами заданий 

на практических занятиях 

- выстраивать траектории профессионального и 

личностного развития; 

 

наблюдение и анализ 

выполнения студентами заданий 

на практических занятиях 

- применять информационные технологии в сфере 

управления производством; 

наблюдение и анализ 

выполнения студентами заданий 

на практических занятиях 

- строить систему мотивации труда деятельности 

организации; 

экспертная оценка выполнения  

практических заданий 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами в ходе профессиональной деятельности  

наблюдения и анализ 

выполнения студентами заданий 

на практических занятиях и в 

ходе самостоятельной работы  

Знания:  

- функции, виды и психологию менеджмента тестирование 

- методы и этапы принятия решений  тестирование 

- технологии и инструменты построения карьеры наблюдение и анализ 

выполнения заданий на 

практических занятиях, 

тестирование 

- основы организации работы коллектива исполнителей; 

- принципы делового общения в коллективе 

тестирование 

 - правила разработки бизнес-планов; тестирование 

- основы предпринимательской деятельности; 

- основы  финансовой грамотности 

тестирование 

- порядок выстраивания презентации; тестирование 

- кредитные банковские продукты. 

 

экспертная оценка выполнения  

практических заданий  

 

 

 

 


